
M
E

R
K

E
Z

İ 
İD

A
R

E

T
A

Ş
R

A
 B

İR
İM

L
E

R
İ

M
A

H
A

L
L

İ 
İD

A
R

E

D
İĞ

E
R

 Ö
Z

E
L

S
E

K
T

Ö
R

 (
V

B
)

B
A

Ş
V

U
R

U
D

A

İS
T

E
N

E
N

B
E

L
G

E
L

E
R

İL
K

 B
A

Ş
V

U
R

U
 M

A
K

A
M

I

P
A

R
A

F
 L

İS
T

E
S

İ

K
U

R
U

M
U

N
 V

A
R

S
A

 Y
A

P
M

A
S

I 
G

E
R

E
K

E
N

İÇ
 Y

A
Z

IŞ
M

A
L

A
R

K
U

R
U

M
U

N
 V

A
R

S
A

 Y
A

P
M

A
S

I 
G

E
R

E
K

E
N

 

D
IŞ

 Y
A

Z
IŞ

M
A

L
A

R

M
E

V
Z

U
A

T
T

A

B
E

L
İR

T
İL

E
N

 H
İZ

M
E

T
İN

 

T
A

M
A

M
L

A
N

M
A

 S
Ü

R
E

S
İ

H
İZ

M
E

T
İN

 O
R

T
A

L
A

M
A

T
A

M
A

M
L

A
N

M
A

 S
Ü

R
E

S
İ

Y
IL

L
IK

 İ
Ş

L
E

M
 S

A
Y

IS
I

1

1
0

2
4

3
8

2

9
2
2
2
7

B
ili

ş
im

 S
is

te
m

le
ri

n
in

 K
u

lla
n

ıl
m

a
s
ı 

S
u

re
ti
y
le

 Ç
o

c
u

ğ
a

 K
a

rş
ı 

M
ü

s
te

h
c
e

n
lik

 

(T
C

K
/2

2
6

-1
,3

,5
) 

- 
B

ili
ş
im

 S
is

te
m

le
ri

n
in

 K
u

lla
n

ıl
m

a
s
ı 

S
u

re
ti
y
le

 Ç
o

c
u

ğ
a

 

K
a

rş
ı 

C
in

s
e

l 
T

a
c
iz

 (
T

C
K

/1
0

5
/d

) 
ile

 i
lg

ili
 m

ü
ra

c
a

a
tl
a

rı
n

 a
lı
n

m
a

s
ı.

V
a

ta
n

d
a

ş
la

r,
 S

iv
il 

T
o

p
lu

m
 K

u
ru

lu
ş
la

rı
, 

Ö
z
e

l 
S

e
k
tö

r 
v
e

 K
a

m
u

 K
u

ru
lu

ş
la

rı

E
M

N
İY

E
T

 G
E

N
E

L
 M

Ü
D

Ü
R

L
Ü

Ğ
Ü

İL
 E

M
N

İY
E

T
 M

Ü
D

Ü
R

L
Ü

Ğ
Ü

M
ü
ş
te

k
i 
v
e
 m

a
ğ
d
u
ru

n
 k

im
lik

 k
a
rt

ı,
 m

a
ğ
d
u
ri
y
e
t 
k
o
n
u
s
u
 s

o
s
y
a
l 
m

e
d
y
a
 h

e
s
a
b
ı 
v
b
. 

h
e
s
a
p
la

ra
 a

it
 e

k
ra

n
 ç

ık
tı
la

rı
,m

a
ğ
d
u
ru

n
 ş

ü
p
h
e
li 

ile
 a

ra
s
ın

d
a
 g

e
ç
e
n
 y

a
z
ış

m
a
la

r.

C
u

m
h

u
ri

y
e

t 
B

a
ş
s
a

v
c
ıl
ık

la
rı

, 
S

ib
e

r 
S

u
ç
la

rl
a

 M
ü

c
a

d
e

le
 Ş

u
b

e
 M

ü
d

ü
rl

ü
ğ

ü
, 

P
o

lis
 M

e
rk

e
z
i 
A

m
ir

lik
le

ri

B
ü
ro

 M
e
m

u
ru

, 
B

ü
ro

 A
m

ir
i.
 Ş

u
b
e
 M

ü
d
ü
rü

S
o
s
y
a
l 
M

e
d
y
a
 T

ü
rk

iy
e
 v

e
k
ill

e
ri

, 
O

p
e
ra

tö
rl

e
r,

 İ
n
te

rn
e
t 

S
e
rv

is
 

S
a
ğ
la

y
ıc

ıl
a
rı

, 
K

a
m

u
 K

u
ru

m
 v

e
 K

u
ru

lu
ş
la

rı

9
0

 G
Ü

N

M
ü

ra
c
a

a
t 

s
a

y
ıs

ın
a

 g
ö

re
 d

e
ğ

iş
ir

.

S
U

N
U

L
M

U
Y

O
R

2

1
0

2
4

2
1

7

9
2
2
2
4

B
ili

ş
im

 S
is

te
m

le
ri

n
in

 K
u

lla
n

ıl
m

a
s
ı 

S
u

re
ti
y
le

 N
it
e

lik
li 

D
o

la
n

d
ır

ıc
ıl
ık

 -
 

(T
C

K
-1

5
8

/1
-f

 -
 T

C
K

-2
4

5
/a

) 
ile

 i
lg

ili
 m

ü
ra

c
a

a
tl
a

rı
n

 a
lı
n

m
a

s
ı.

V
a

ta
n

d
a

ş

E
M

N
İY

E
T

 G
E

N
E

L
 M

Ü
D

Ü
R

L
Ü

Ğ
Ü

İL
 E

M
N

İY
E

T
 M

Ü
D

Ü
R

L
Ü

Ğ
Ü

M
ü
ş
te

k
i 
k
im

lik
 k

a
rt

ı,
 m

ü
ş
te

k
in

in
 d

o
la

n
d
ır

ıl
d
ığ

ı 
in

s
ta

g
ra

m
 f
a
c
e
b
o
o
k
 v

b
. 

h
e
s
a
p
la

ra
 a

it
 e

k
ra

n
 ç

ık
tı
la

rı
,m

ü
ş
te

k
in

in
 d

o
la

n
d
ır

ıl
d
ığ

ı 
s
it
e
y
e
 a

it
 U

R
L
 

b
ilg

is
i,
 p

a
ra

 g
ö
n
d
e
ri
le

n
 h

e
s
a
b
a
 a

it
 b

ilg
ile

ri
 i
ç
e
ri
r 

d
e
k
o
n
t,
 m

ü
ş
te

k
in

in
 

ş
ü
p
h
e
li 

ile
 a

ra
s
ın

d
a
 g

e
ç
e
n
 y

a
z
ış

m
a
la

r.

C
u

m
h

u
ri

y
e

t 
B

a
ş
s
a

v
c
ıl
ık

la
rı

, 
S

ib
e

r 
S

u
ç
la

rl
a

 M
ü

c
a

d
e

le
 Ş

u
b

e
 M

ü
d

ü
rl

ü
ğ

ü
, 

P
o

lis
 M

e
rk

e
z
i 
A

m
ir

lik
le

ri

B
ü
ro

 M
e
m

u
ru

, 
B

ü
ro

 A
m

ir
i.
 Ş

u
b
e
 M

ü
d
ü
rü

S
o
s
y
a
l 
M

e
d
y
a
 T

ü
rk

iy
e
 v

e
k
ill

e
ri

, 
B

a
n
k
a
la

r,
 O

p
e
ra

tö
rl

e
r,

 K
a
m

u
 

K
u
ru

m
 v

e
 K

u
ru

lu
ş
la

rı

1
5

0
 -

 1
7

0
 G

Ü
N

 (
S

O
N

U
Ç

L
A

N
A

B
İL

İR
 -

 S
O

N
U

Ç
L

A
N

M
A

Y
A

B
İL

İR
)

M
ü

ra
c
a

a
t 

s
a

y
ıs

ın
a

 g
ö

re
 d

e
ğ

iş
ir

.

S
U

N
U

L
M

U
Y

O
R

3

1
0

2
4

2
1

7

9
2
2
2
1
-9

2
2
1
3

B
ili

ş
im

 S
is

te
m

le
ri

 G
ir

m
e

 (
T

C
K

-2
4

3
) 

- 
B

ili
ş
im

 S
is

te
m

le
ri

n
i 
K

u
lla

n
m

a
k
 S

u
re

ti
y
le

 

H
ır

s
ız

lı
k
 (

1
4

2
/2

-e
) 

- 
B

ili
ş
im

 S
is

te
m

in
i 
 E

n
g

e
lle

m
e

 B
o

z
m

a
, 

V
e

ri
le

ri
 Y

o
k
 E

tm
e

 v
e

y
a

 

D
e

ğ
iş

ti
rm

e
 (

T
C

K
-2

4
4

) 
ile

 i
lg

ili
 m

ü
ra

c
a

a
tl
a

rı
n

 a
lı
n

m
a

s
ı.

V
a
ta

n
d
a
ş

E
M

N
İY

E
T

 G
E

N
E

L
 M

Ü
D

Ü
R

L
Ü

Ğ
Ü

İL
 E

M
N

İY
E

T
 M

Ü
D

Ü
R

L
Ü

Ğ
Ü

1
- 

M
ü
ş
te

k
in

in
 K

im
lik

 F
o
to

k
o
b
is

i

2
- 

M
ü
ş
te

k
in

in
 m

ü
ra

c
a
a
t 
k
o
n
u
s
u
y
la

 i
lg

ili
 s

o
s
y
a
l 
m

e
d
y
a
, 
o
y
u
n
 v

b
. 
tü

rü
 h

e
s
a
p
la

rı
n
 b

a
ğ
lı
 

o
ld

u
ğ
u
  
e
-p

o
s
ta

 a
d
re

s
i 
/ 
U

R
L

/L
İN

K
 b

ilg
is

i 
/ 
C

e
p
 t
e
le

fo
n
 n

u
m

a
ra

s
ı 
/ 
K

u
lla

n
ıc

ı 
a
d
ın

ı 
iç

e
re

n
 

e
k
ra

n
 ç

ık
tı
la

rı

3
- 

M
ü
ş
te

k
in

in
, 
ş
ü
p
h
e
li 

ile
 a

ra
s
ın

d
a
 g

e
ç
e
n
 (

İn
s
ta

g
ra

m
, 
 W

h
a
ts

A
p
p
, 
M

e
s
s
e
n
g
e
r 

v
b
.)

 

C
u

m
h

u
ri

y
e

t 
B

a
ş
s
a

v
c
ıl
ık

la
rı

, 
S

ib
e

r 
S

u
ç
la

rl
a

 M
ü

c
a

d
e

le
 Ş

u
b

e
 M

ü
d

ü
rl

ü
ğ

ü
, 

P
o

lis
 M

e
rk

e
z
i 
A

m
ir

lik
le

ri

B
ü
ro

 M
e
m

u
ru

, 
B

ü
ro

 A
m

ir
i.
 Ş

u
b
e
 M

ü
d
ü
rü

S
o
s
y
a
l 
M

e
d
y
a
 T

ü
rk

iy
e
 v

e
k
ill

e
ri

, 
B

a
n
k
a
la

r,
 O

p
e
ra

tö
rl

e
r,

 K
a
m

u
 K

u
ru

m
 v

e
 

K
u
ru

lu
ş
la

rı

1
0

0
- 

1
2

0
 G

Ü
N

 (
S

O
N

U
Ç

L
A

N
A

B
İL

İR
 -

 S
O

N
U

Ç
L

A
N

M
A

Y
A

B
İL

İR
)

M
ü

ra
c
a

a
t 

s
a

y
ıs

ın
a

 g
ö

re
 d

e
ğ

iş
ir

.

S
U

N
U

L
M

U
Y

O
R

4

1
0

2
4

3
0

0

9
2
2
1
6

F
u

tb
o

l 
v
e

 S
p

o
r 

M
ü

s
a

b
a

k
a

la
rı

n
d

a
 B

a
h

is
 v

e
 Ş

a
n

s
 O

y
u

n
la

rı
 

D
ü

z
e

n
le

n
m

e
s
i 
H

a
k
k
ın

d
a

k
i 
K

a
n

u
n

a
 M

u
h

a
le

fe
t 

(7
2

5
8

S
K

M
/5

) 
ile

 i
lg

ili
 m

ü
ra

c
a

a
tl
a

rı
n

 a
lı
n

m
a

s
ı.

K
a
m

u
 H

u
k
u
k
u
 -

 V
a
ta

n
d
a
ş

E
M

N
İY

E
T

 G
E

N
E

L
 M

Ü
D

Ü
R

L
Ü

Ğ
Ü

İL
 E

M
N

İY
E

T
 M

Ü
D

Ü
R

L
Ü

Ğ
Ü

1
- 

K
im

lik
 b

e
lg

e
s
i 
  
  
  
  
  
  
  

2
- 

İl
g
ili

 b
a
n
k
a
 h

e
s
a
p
 b

ilg
ile

ri
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

3
- 

in
te

rn
e
t 
s
it
e
s
i 
U

R
L

 a
d
re

s
i

4
- 

ih
b
a
ra

 k
o
n
u
 b

e
lg

e
 v

e
y
a
 d

ö
k
ü
m

a
n
la

r

C
u

m
h

u
ri

y
e

t 
B

a
ş
s
a

v
c
ıl
ık

la
rı

, 
S

ib
e

r 
S

u
ç
la

rl
a

 M
ü

c
a

d
e

le
 Ş

u
b

e
 M

ü
d

ü
rl

ü
ğ

ü
, 

P
o

lis
 M

e
rk

e
z
i 
A

m
ir

lik
le

ri

B
ü
ro

 M
e
m

u
ru

, 
B

ü
ro

 A
m

ir
i.
 Ş

u
b
e
 M

ü
d
ü
rü

B
a
n
k
a
la

r,
 S

o
s
y
a
l 
M

e
d
y
a
 T

ü
rk

iy
e
 v

e
k
ill

e
ri

, 

O
p
e
ra

tö
rl

e
r,

 İ
n
te

rn
e
t 

S
e
rv

is
 S

a
ğ
la

y
ıc

ıl
a
rı

, 
K

a
m

u
 

K
u
ru

m
 v

e
 K

u
ru

lu
ş
la

rı

1
5
0
 G

ü
n
 v

e
 Ü

z
e
ri

M
ü

ra
c
a

a
t 

s
a

y
ıs

ın
a

 g
ö

re
 d

e
ğ

iş
ir

.

S
U

N
U

L
M

U
Y

O
R

H
İZ

M
E

T
İN

 E
L

E
K

T
R

O
N

İK
 O

L
A

R
A

K

 S
U

N
U

L
U

P
 S

U
N

 U
L

M
A

D
IĞ

I

ANTALYA VALİLİĞİ 

İl Emniyet Müdürlüğü 

(Siber Suçlarla Mücadele Şube Müdürlüğü) 

KAMU HİZMET ENVANTERİ TABLOSU

S
IR

A
 N

O

K
U

R
U

M
 K

O
D

U

S
T

A
N

D
A

R
T

 D
O

S
Y

A
 P

L
A

N
I 

K
O

D
U

H
İZ

M
E

T
İN

 A
D

I

H
İZ

M
E

T
İN

 T
A

N
IM

I

H
İZ

M
E

T
İN

 D
A

Y
A

N
A

Ğ
I 

M
E

V
Z

U
A

T
IN

 A
D

I 

V
E

 M
A

D
D

E
 N

U
M

A
R

A
S

I

H
İZ

M
E

T
T

E
N

  
Y

A
R

A
R

L
A

N
A

N
L

A
R

HİZMETİ SUNMAKLA 

GÖREVLİ/YETKİLİ

KURUMLARIN

BİRİMLERİN ADI

HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE


