KAMU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

ANTALYA EMNIYET MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI

SIRA : : : : HIZMETIN TAMAMLANMA SURES
NO HIZMETIN ADI ISTENILE.!\J BELGELER (EN GEC)
_ o 1-Vukuath Nifus Kayit Ornedi SGK dan gelen
Yeni Sehit ailesi ve
Vazife Malulii evraklarin fotokopisi
1 SRR 1AY
personelimize 6zluk
dosya aglimasi 2- Ailede égrenci olanlarin égrenim durum belgeleri
3713 sayili kanun 1-S€3K dan.3713 sa.yll.l .kanun kapsamlnda maas
kapsaminda Sehit aldigina dair aylik bildirim belgesi,
2 apsa : 2-Kira kontrati (Asl) 1AY
aileleri ve Gazilere
apilan kira yardimi 3- Banka hesap numarasi
y 4-Nufus cuzdani fotokopisi
3 Sehit yakini ve Qazmk 1-Talep dilekgesi 1 AY
belge talebi
1-Mensubumuz anne, baba, kayinvalide,
kayinbaba, es, 12 yasini doldurmus ¢ocuklari ile
Calisan, emekli ve gelin ve damat i¢cin miuracaati
merhum personelimizin | 2- 1(bir) adet fotograf
4 yakinlarina sosyal 3- Vakifbank Ankara Subesi TR 74 0001 5001 1AY

tesislere giris karti talebi
igin muracaat islemleri

5800 7301 8422 93 iban numarasina bir kigi icin
kart Gcreti 50 TL yatirihr

3-50 TL paranin banko dekontu ile birlikte Calisan,
emekli mensubumuzun bizzat kendisi polis tanitma




kartl ile mensubumuz merhum ise kart alacak
yakinlari TC Kimlik kart

Kayip Cocuklarin

1-Miracaat Ifade Evraki GBT Biiro Amirligi ile ilgili

Yazigmalarin Yapilmasi Turkiye Genel

5 1YIL
Bulunmasi Aranmasinin Baglatiimasi
1-Savci Talimati
Korunmaya Muhtag : » :
6 Cocuklarin Muhafaza 2-lfade Ornekleri 12 SAAT
Altina Alinmasi 3-Dr. Raporu
4-Mahkeme Kararlari
Umuma Agik Yerlerin | 1-Okul ve ¢gevresinde umuma Agik Yerlerin
7 : 9 y 2 SAAT
Denetlenmesi Denetlenerek tutanaga Baglanmasi
Suca SUrUkI_enen 1-Kimlik Tespiti,
8 Cocuklarin Is ve 2-Tahkikat Evraki, 2 SAAT
Islemleri 3-Cumhuriyet Savcisi Talimati _
9 Miiracaat islemleri | Dilekge, Niifus Ciizdani, Tescil Belgesi 20 DAKIKA
10 Mahkemg Yazigmalari- | yok 20 DAKIKA
Teblig Islemleri
12 Dilekce Dilekce 5 DAKIKA
13 Magdur Ziyareti Yok 30 DAKIKA
14 Bilgilendirme Yok 1 SAAT
Toplantilari

15 Huzur Toplantilar Yok 1 SAAT
16 isyeri Ziyareti Yok 30 DAKIKA
17 Okul Ziyareti Yok 30 DAKIKA




KAYIP SAHIS

MURACAATI ALINMASI

VE KAYIP SAHSIN

1- Nufus Cuzdani
2- Sahsin Beyani
3- Eskal Belgesi

18 BULUNMASI IGIN 4- Basvuru Formu 20 DAKIKA
GEREKLI 5- 2 adet fotograf
CALISMALARIN
YAPILMASI
HIRSIZLIK OLAYLARI | 1- Nufus Clzdani
ILE ILGILI 2- Calinan malzemelerin faturalari ve garanti :
19 MURACAATIN belgeleri 20 DAKIKA
ALINMASI 3- Resmi yazi veya ifade tutanagi
C. SAVCILIGINDAN | 1- Nufus Clzdani _
20 HAVALELI SIKAYET | 2- Sahsin / Sahislarin Beyanlari. 60 DAKIKA
DILEKCELERI _
S 1- Isleticiye ait kimlik bildirim formu _
21 KIMLIK BILDIRME 2- E-posta adresi 20 DAKIKA
3- Vergi Levhasi
1-Gonullia olarak parmak izi verecek vatandaslarin
doldurmasi gereken gonullu kigi parmak izi
muracaat formunun muracaat eden Kisilerce
2- Gonullh Parmak izi verecegine dair Alanya lige
Emniyet Mudurlagu hitaph Dilekce
3- Mdracaatta bulunan kisinin kimlik fotokopisi
Bilgi Edinme Kanunu
23 kapsaminda yapilan | 1- Nufus Clzdani ve ya Surlcu Belgesi )
2- lkametgah Adresi 15 GUN




muracaatlara cevap
verme islemleri

3- E-Posta adresi

Dilekce Hakkinin

24 Kullaniimasina Dair 1- Nufus Clzdani ve ya Surucu Belgesi )
Kanun kapsaminda 2- lkametgah Adresi 30 GUN
yapilan muracaatlara | 3- E-Posta adresi
cevap verilmesi iglemleri
Calinan otolarlailgili | 1- Nufus Clzdani ve ya Surtcu Belgesi _
25 muracaatin alinmasi | 2-Trafik Tescil Belgesi 20 DAKIKA
3- Resmi Yazi veya ifade tutanagi
1- Nufus Cuzdani veya Surucu Belgesi _
26 Hirsizlik olaylari ilgili | 2-Calinan malzemelerin faturalari veya garanti 20 DAKIKA
mdracaatin alinmasi | belgeleri
3- Resmi Yazi veya ifade tutanagi
1-Bagvuru Sahibinin TCKN
A i 2- Adi Soyadi -
21 BILGI EDINME 3-Elektronik Posta Adresi 15 GUN
4-lkamet Adres Bilgisi
- 1- Basvuru Sahibinin Adi Soyadi -
28 DILEKGE HAKKI 2- Elektronik Posta Adresi 30 GUN
29 | E-POSTA iHBARLARI | 1- Basvuru Sahibinin Elektronik Posta Adresi iS GUNU
1-Dilekge,
Kamu Gérevlisi Silah 2-2 .Ad.et Biometrik fotograf (Son 1 yil iginde
30 Tasima Ruhsati cekilmis), o
3-Gorev Belgesi (30 gunu gegmemis ve muhurlu IS GUNU

olacaktir),




4-Saglik Kurulu Raporu (Yénetmelik’in 8’inci
maddesi (a) bendi ile (e) bendinin 1,2,3,4,5 ve 10
numarall bend kapsamina girenler haricg),

5-1000 TL. Kart Bedeli (Ziraat Bankasina vezneden
yatirilacaktir.)

6-Nufus Clzdani asli muracaat esnasinda ibraz
edilecektir.

NOT:Belediye Baskanlari ve muhtarlar i¢in ayrica
il/ilge secim kurulu yazisi (Segim yoluyla gelmis
olma sarti vardir). Bagka il/ilgede kaydi bulunan
tabancanin ruhsatinin yenilenmesi, tabancanin
devir alinmak istenilmesi veya yapilan tahkikat
neticesinde hakkinda Mahkeme kaydinin
bulunmasi durumunda (5) gunluk sure uzayabilir.

31

Emekli Kamu Gorevlisi
Silah Tasima Ruhsati

1-Dilekge,

2-2 Adet Biometrik fotograf (Son 1 yil icinde
cekilmig),

3-Emeklilik Onayi (6 ay icerisinde bagvurulmaz ise
Saglik Kurulu Raporu istenecektir),

4-Emekli olus sekline, hakkinda meslekten veya
memuriyetten ¢gikarma cezasi istemiyle tahkikat
aclilip acilmadigini veya kesinlesmis bir mahkeme
karari bulunup bulunmadigina iliskin kurum yazisi,
5-Emekli Kimlik Karti fotokopisi,

6-1000 TL. Kart Bedeli (Ziraat Bankasina vezneden
yatirilacaktir.)

7-Saglik sebebi ile emekli edilenlerden ilk rapordan
da bahsedilerek dizenlenmis silah ruhsati

i$ GUNU




almasinda sakinca olmadigina dair son saglik
durumunu bildirir saglik raporu,

8-Nufus Cuzdani asli muracaat esnasinda ibraz
edilecektir.

NOT:Baska il/ilgede kaydi bulunan tabancanin
ruhsatinin yenilenmesi, tabancanin devir alinmak
istenilmesi veya yapilan tahkikat neticesinde
hakkinda Mahkeme kaydinin bulunmasi
durumunda (5) gunlik stre uzayabilir.
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Silah Bulundurma
Ruhsati

1-Dilekce,

2-1 Adet Biometrik fotograf (Son 1 yil iginde
cekilmig)

3-Saglik Kurulu Raporu (Heyet-Devlet
Hastanesi/Vakif Universitesinden alinacaktir),
4-Silah Bulundurma Ruhsati harci (5 yillik-Vergi
Dairesi Mudurligune yada kamu bankalarina
yatirilacaktir),

5-Vadesi gegmis vergi borcunu gosterir yazi

6-750 TL. Kart Bedeli (Ziraat Bankasina vezneden
yatirilacaktir.)

7-Yenilemelerde eski ruhsat fotokopisi,

8-Parmak izi (muracaat esnasinda alinacaktir),
9-Nufus Cuzdani asli muracaat esnasinda ibraz
edilecektir.

Isyerinde Bulundurma Ruhsati isteyenler; (TUm
belgelerdeki adres bilgileri ayni olacaktir)

1-isyeri agcma ve calistirma ruhsati (isyeri agma ve
calistirma ruhsatina tabi olunmamasi halinde buna

i$ GUNU




iligskin belge ve igletme/faaliyet izin belgesi)
fotokopisi,

2-Mukellefiyeti gosterir vergi dairesi yazisi,

3-Isyeri ortaklik veya sirkete ait ise ydnetimin buna
iliskin karari ve muvafakat yazisi.

NOT: Armagan, hatira ve antika silahlar ile yari
otomatik yivli av tlfeklerine bulundurma ruhsati
verilebilir. Ayrica hatira ve antika silahlar igin
Kriminal Polis Laboratuvarlarindan ekspertiz raporu
aldinllacaktir. Bagka il/ilgede kaydi bulunan
tabancanin ruhsatinin yenilenmesi, tabancanin
devir alinmak istenilmesi veya yapilan tahkikat
neticesinde hakkinda Mahkeme kaydinin
bulunmasi durumunda (5) gunluk sure uzayabilir.

33

Meslek Mensubu
Tasima

1-Dilekge,

2-1 Adet Biometrik fotograf (Son 1 yil icinde
cekilmig)

3-Saglik Kurulu Raporu (Heyet-Devlet
Hastanesi/Vakif Universitesinden alinacaktir),
4-Silah Tagima Ruhsati harci (5 yillik-Vergi Dairesi
Muadurlugune yada kamu bankalarina yatirilacaktir),
5-Vadesi gegmis vergi borcunu gosterir yazi
6-1000 TL. Kart Bedeli (Ziraat Bankasina vezneden
yatirilacaktir.)

7-Yenilemelerde eski ruhsat fotokopisi,

8-Meslek Mensuplarina gore 91/1779 Karar Sayili
Yonetmelikte istenilen evraklar ve gerekli
tahkikatlarin yapilmasi

I$ GUNU




9-Parmak izi (muracaat esnasinda alinacaktir),
10-Nufus Cuzdani asli muracaat esnasinda ibraz
edilecektir

NOT:Baska il/ilgede kaydi bulunan tabancanin
ruhsatinin yenilenmesi, tabancanin devir alinmak
istenilmesi veya yapilan tahkikat neticesinde
hakkinda Mahkeme kaydinin bulunmasi ve hangi
madden alacaksa yapilan tahkikatlar sonucu (5)
gunluk sure baglar.
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Yivsiz Tufek
Ruhsatnamesi

1-Dilekce

2-1 Adet Biometrik fotograf (Son 1 yil iginde
cekilmig)

3-Saglik raporu (Aile Hekiminden/Aile Saghgi
Merkezinden alinacaktir),

4-Yivsiz Tufek Ruhsatnamesi harci (5 yillik-Vergi
Dairesi Mudurligune yada kamu bankalarina
yatirilacaktir),

5-Vadesi gegmis vergi borcunu gosterir yazi
6-400 TL. Kart Bedeli (Ziraat Bankasina vezneden
yatirilacaktir.)

7-Yenilemelerde eski ruhsatname fotokopisi ve
kayitl yivsiz av tufekleri,

8-Parmak izi (muracaat esnasinda alinacaktir),
9-Nufus Cuzdani asli muracaat esnasinda ibraz
edilecektir.

NOT:Baska il/ilcede kaydi bulunan ruhsatnamenin
yenilenmesi, yivsiz av tufeginin devir alinmak
istenilmesi veya yapilan tahkikat neticesinde

i$ GUNU




hakkinda Mahkeme kaydinin bulunmasi
durumunda (5) gunluk sure uzayabilir.

Resmi Kurumlar igin;

1-Resmi kurumun demirbas tufek alma istegini
bildirir resmi yazi,

2-Yivsiz av tufeginin demirbas defter kaydi,
3-Yivsiz av tufeginin ve fiseklerin muhafazasi igin
gorevlendirme yazisi.

4-400 TL. Kart Bedeli (Ziraat Bankasina vezneden
yatirilacaktir.)

NOT: Resmi kurumlar tarafindan gorevlendirilen
kisiler icin yukarida istenen belgeler ayrica
istenecektir. Demirbas yivsiz av tufekleri en fazla
(3) kisi adina ruhsata baglanabilir.
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Havai Fisek Gosterisi

1-Talep sahibinin verecegi dilek¢e (Kullanilacak
piroteknik maddenin cinsi ve miktari, bu maddelerin
kullaniimasinin talep edildigi yer ve zaman,
kullanacak olan kisiler, bu maddelerin hangi amagla
kullanilacagi belirtilecektir),

2-Atesleme isini yapacak olanin A Sinifi Atesleyici
Yeterlilik Belgesi ve TC Kimlik Numarasi,
3-Atesleme isini yapacak olan atesleyicilerin
verecegi taahhutname,

4-Bes kilogramin Uzerindeki piroteknik maddelerin
tasinmasinda, gorevlilerinin verecegi taahhttname,
5-Naklin talep sahibinden baskasi yapilacaksa,
nakil gorevlilerine verilecek nakilci vekalethamesi,
6-Piroteknik maddeleri kullanacak kisi tarafindan
alinacak Tehlikeli Maddeler ve Tehlikeli Atik

i$ GUNU




Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Policesi, Atesleme
isini sahis yapacaksa sigorta sahis adina, bir sirket
veya gosteri-organizasyon firmasi yapacaksa
sigorta bu sirket veya firma adina duzenlenecektir.
NOT:Bu belgelerin tamamlanmasindan sonra,
ilgililerin TUzugun Ek 1. maddesine gore patlayici
madde igleriyle istigal etmesine engel hali
olmadiginin belirlenmesi ve bu maddelerin
kullanilacagi yer bakimindan sakincanin
bulunmadiginin anlasiimasi halinde mulki amirden
piroteknik madde kullanimi igin izin
verilebilecektir.(Belirtilen sure muracaat tarihinden
itibaren baslar.)

Ses ve Gaz Fisegi

1-Dilekge

2-40 TI. Kart Bedeli (Kamu Bankalarina
yatirilacaktir.)

3- Fatura,

4-2 Adet Resim

36 | Auwbilen Slah BIANM | 5 ses ve Gaz Fisegi Atabilen Silah. 'S GUNU
elgesi
NOT:Silah fatura tarihinden itibaren (1) ay
icerisinde kayit alinmasi gerekmektedir
1-Muracaat alinir, sug yeri gorgu tespit ve kroki
_ Hirsizlik Olaylan tzazgzeiwn:g“g. aya ait ruhsat, fatura belgeleri
37 (Ikametten, Is Yerinden, syay ’ 9 1 SAAT

Otodan)

fotokopileri istenir.
3-Vatandasin talebi durumunda, olaya ait belgeler
onaylanarak birer nusha verilir.




1-Muracaat alinir.
2-Kayip Sahsa ait iki adet fotograf istenir.

38 Kayip Sahis Muracaati | 3-Varsa Nufus Clzdani veya fotokopisi alinir, 25 DAKIKA
yoksa Polnet KPS sisteminden bilgileri ¢ikarilir.
4-Kayip sahsin eskal bilgileri alinir.
1-Muracaat alinir.
. 2-Otoya ait belgesi fotokopisi istenir.
39 Otol_—l Moto§|klet 3-Vatandasin talebi durumunda, olaya ait belgeler 25 DAKIKA
Irsizhgi : . .
onaylanarak birer nusha verilir.
Kayip Belge Muracaati- | 1-Tahkikat evraklarinin Polis merkezi Amirligine
40 Muhtaclik Maasi-Asker | intikali, mahallinde tahkikat, Gst yazisinin yazilmasi, iS GUNU
Ailesi Tahkikati-yagllik | imzaya ¢ikarilmasi ve gonderilmesi
ve Ozurli Tahkikati
1-Dilekgenin Polis Merkezi Amirligine intikali.
2-Evrak Kayit ve ilgili buroya havalesi.
3-Vatandasinin beyanin alinmasi, olaya ait belge
ve bilgilerin toplanmasi.
4-Taniklarin dinlenmesi
41 Sikayet Dilekgesi 5-Sikayet edilen (Suphelinin-Suphelilerin) kigi veya 10 GUN

kigilerin Polis merkezi Amirligine davet edilmesi,
temini ve beyaninin alinmasi.

6-Tamlanan tahkikat evrakinin fezlekesinin
yazilmasi, imzalatiimasi ve Cumhuriyet Savciligina
gonderilmesi.




(Adres Bilgileri eksikligi, vatandasin adreste
bulunmamasi, davete ragmen gelmemesi vb.
sebeplerden taniklarin veya suphelinin temin
edilmesinin gecikmesinden dolayi sure uzayabilir.)

Cumhuriyet Polis
Merkezimiz idaresi

1-No6betci Cumhuriyet Savcisina bilgi verilir talimat
dogrultusunda muracaatcinin ifadesi alinir
muracaatginin ifadesine gore gerekli islemler yapilir
2-Olaylarla ilgili kigilerin (MUsteki- Magdur - Supheli

42 | dahiinde meydana | gyoisanibi ifadeleri ) Niifus ciizdan fotokopiler 24 SAAT
gelen olaylar esnasinda 3-Trafik kazalarinda olaya karigan araglarin arag
apilan hizmetler ) o DA
y tescil ruhsat fotokopileri kazaya karisanlarin surucu
belge fotokopileri ve sigorta poligeleri fotokopileri
43 Evraklarin Havalesi 1-Gelen evraklarin kayit edilmesi, ilgili bluroya 5 DAKIKA
havalesi, imzaya ¢ikarilmasi, evrakin gonderilmesi
1-Bilgi edinmek istedigi konuya iligkin dilekge.
2-Muracaat internet ortamindan yapilmissa, kimlik,
adres ve telefon bilgilerini sisteme girmek.
3-Konuyla ilgili aragtirmanin yapilmasi, bilgi
44 Bilgi Edinme formunun hazirlanmasi ve bilgilendirmenin 10 GUN
yapilmasi.
1774 sayili Kimlik 1|;;r7;:f28aylll Kanuna gore alinan Form-1 ve
a5 | Bildirme Kanununa gore | 5 g clarinin ilgili kisimlarinin doldurulup ilgili iS GUNU

sorumluluk bolgemiz
sinirlari iginde bulunan

kisilerce imzalanarak alinmasi, kontrolu, onayi bir
suretinin ilgili yere teslimi esnasinda bir adet nufus




is yerlerine sunulan
hizmetler

cuzdan fotokopisi, 1 adet vesikalik fotograf
istenilmektedir

3- 1774 Sayili Kanuna gore yasal suresi igerisinde
bildirimde bulunmayan ig yerlerine idari para cezasi
uygulanmasi

Alanya llge Niifus

1-Olim tahkikati
2-Sakli nufus tahkikatlari

46 Madarlagu ile ilgili 3-incelenecek adres listeleri ile ilgili islemleri 30 GUN
hizmetler yapilmakta s6z konusu hizmet ile ilgili belgeler
istenilmemektedir.
lice Emniyet 1-Personel Buro Amirligi tarafindan gonderilen
47 MuaduarlGgumuze Bagh | tahkikat yazilari 15 GUN
Subelerce gonderilen | 2-Trafik Tescil ve Denetleme Buro Amirligi
tahkikatlar tarafindan gonderilen tahkikat ve tebligat yazilari
1-Sahislarin Cumhuriyet Savciligi ve Mahkemelere
muracaatlarinin saglanmasi,
2-Mahkemelerin vermis oldugu karar dogrultusunda
sahislarin hastanelerden istenilen saglik 10 GUN
raporlarinin aldiriilmasi,
c , . | 3-Aile Mahkemelerinin vermis oldugu kararlarin
umhuriyet Bagsavciligi takibi
ve Mahkemelerden 4-C r1nh riyet Bagsavciligina il disindan gelen
48 gonderilen tahkikat ve umnurty 3 g ® 9

tebligat evraklari ile ilgili
sunulan hizmetler

talimat evraklarinin ifadelerinin alinmasi,
5-Alanya Cumhuriyet Bassavcilidi icra
MudurlGgunden gelen adres arastirmasi hakkinda
yapilan tahkikatlar,

6-Alanya Cumhuriyet Bassavciligi ve
Mahkemelerce hakkinda zorla getirme karari
bulunan sahislarin ilgili yere miracaatinin
saglanmasi,




7-Cumhuriyet Bagsavciligi ve Mahkemelerin
sahislar hakkinda denetimli serbestlik kararinin

takibinin yapilmasi ile ilgili igslemleri yapiimakta s6z

konusu hizmet ile ilgili olarak ifadesi alinan
sahistan 1 adet nufus cuzdan fotokopisi
istenilmektedir.

Devlet ile Vatandas arasinda elektronik iletigim

49 Cimer Miiracaatlari iy 3 GUN
kanallarinin yapilan miracaatlar.
Nisan, Dugun, Kina 1-Kaymakamlik Makamina Dilekge
50 Toreni icin Dilekge 2-Dilek¢enin Onaylanip Havale Edilmesi 15 DAKIKA
Verilmesi 3-Tebligi TebellUg Tutanag
Surlcu belge sahibi veya noter tasdikli vekalet
sahibinin miracaati ile
1- Kimlik Begesi ( Nufus Cuzdani- Pasaport
. Asli)
51 Aléﬂﬁ%é?:r?lgu%i[]ak 2- 2- T_rafik_ idgri para cezasinin tamaminin 5 DAKIKA
Belgesi Teslim islemleri tahsil edilmis olmasi
3- SUDGE egitimi almig olmasi veya Psiko
Teknik Degerlendirme raporunun olumlu
sonuglanmig belgesi
Surucu belge sahibi veya noter tasdikli vekalet
sahibi muracaati ile
Hizdan Gegici Olarak 1- Kimlik belgesi
52 Geri Alinan Surucu 2- 2- Iki ve daha fazla alindiysa psiko teknik 5 DAKIKA

Belgesi Teslim islemleri

degerlendirme raporunun olumlu
sonuglanmig belgesi




100 Ceza Puanindan

1- Kimlik Belgesi(Nufus Cuzdani- Pasaport asli)
2- 2- Surucu kurslarindan alinmis trafik cevre
eqitim bilgisi belgesi

53 Gegici Olarak Teslim 3- 3- Iki ve daha fazla alindiysa psiko teknik > DAKIKA
Islemleri degerlendirme raporunun olumlu
sonuglanmis belgesi
Diger il ve licelerden 1,2,3. Maddelerde belirtilmis evrak ve iglemler bu
Gegici Olarak Geri madde iginde aynen uygulanir.
Alinan Teslimi icin :
o4 Tarafimiza Gonderilen 5 DAKIKA
Surucu Belgesinin
Teslim islemleri
1-Kimlik Belgesi(Nufus Clzdani- Pasaport asli)
2- Arag sahibi deqil ise noter tasdikli vekalethame
veya diger trafik kurulusundan gonderilmis
Maddi Hazasrli Trafik | muvafakatname
55 Kazasi Tespit Tutanagi | 3- Sirket Araclari igin imza sirklsU 5 DAKIKA
Teslim islemleri 4- Men veya muahafaza altina alinan motorlu aragl
tescil belgesi
5- Men nedenine bagli olarak diger kurum
kuruluglardan istenilecek belge
Maddi Hasarl Trafik | 1-Kimlik belgesi( NUfus clizdani- suricu belgesi-
56 Kazasi Tespit Tutanagi | pasaport), ara¢ sahibi veya surucu degilse 5 DAKIKA
Teslim islemleri vekaletname
. Giris Cikis Gésterir 1- Pasaport/Nufus Clzdani/Pasaport Yerine 20 DAKIKA

Belge Tanzim iglemleri

Gecen Belge




2- Dilekce

58

Yurda Girig Cikis
Islemleri

1- Pasaport veya Yerine Gegen Belge

1 DAKIKA

59 Sorunlu Yolcu islemleri

1- Pasaport veya Yerine Gecgen Belge

30 DAKIKA

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi
halde, hizmetin belirtiien surede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine

basvurunuz.
Ilk Miiracaat | Alanya ilce Emniyet Mudurligi Ikinci Miiracaat | Alanya Kaymakamligi
Yeri Yeri
Isim Murat Kenan PATAT Isim Dr. Fatih URKMEZER
Unvani lice Emniyet MGduir( Unvani Kaymakam
Adres Kizlar Pinari Mah. Seyh Samil Cad. No:29 | Adres Gliller Pinari Mah. izzet Azakoglu Cad.
Telefon 02425112312 Telefon 02425131001
Faks 02425131905 Faks 02425131235
E-Posta Emniyet@alanya.gov.tr E-Posta kaymakamlik@alanya.gov.tr




